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Mantenga su Informacion Personal Privada

Lo que usted debe saber acerca de los
avisos de privacidad

Una ley federal ahora requiere que instituciones
financiales con las cuales usted tiene una relacion como
consumidor, le provean con una nota acerca de su
privacidad empezando el uno dejulio, del afio 2001. Cada
banco, compafiia de tarjeta de crédito, compafiia de
seguros, compafiia de seguridad, u otra institucion
financial, debe proveer a su clientela con una nota de
privacidad que: (1) explica como procesa informacion
personal que no estd abiertaal publico; (2) describe como
consumidores pueden tomar acciéon para limitar la
revelacion de su informacion personal aotros. “ Bajo esta
ley su institucién financial puede compartir su
informacion personal con otros negocios a menos que
usted tome accion para limitar esarevelacion”.

La obligacién es de usted de actuar

Se ha estimado que en €l afio 2001 aproximadamente
un1.6trillonesdenotasdeprivacidad fueronrepartidaspor
lasinstitucionesfinancialesatravésdelanacion. Por favor
revise la informacién siguiente, para que pueda estar
preparado para tomar accion cuando reciba su nota de
privacidad.

¢ Cuando recibiré notas de privacidad?

Usted debe recibir una nota de privacidad de cada
institucion con la cual usted tiene una relacion financial.
Usted debe recibir una nota de privacidad unavez a afio
como minimo despuésdelanotainicial, por todo el tiempo
gue usted permanezca como cliente.

Incluso s usted no tiene una relacion financial con
unaempresa, éstadebe darle unanotade privacidad si ésta
quiere revelar informacion personal que tiene acerca de
usted que no estd abiertaal publico. Por gemplo, si usted
compra o aplica por un producto financial o servicio, esa
institucion financia no puede revelar su informacion per-
sonal no abiertaal publico antes de darle austed lamisma
nota de privacidad que les da a sus clientes.

Lo que una nota de privacidad contiene

1. Unalistadetodaclasedeinformacion persona no
abiertaa publico que colecciona.

2. Unalista de toda clase de informacién personal
no abiertaal publico que revelara a otros.

3. Unalistadetodaclase de negociosrelacionadosy
no relacionados a los cuales revela informacion
gue no es publica

4. Si la empresa contrata con negocios no
relacionados para servicio 0 mutua
comercializacion, tiene que poner una lista de la
clase de negocios que tiene contratosy laclase de
informacion personal no abiertaa publico queva
arevelar por estos propdsitos.

5. Detalles de como va a compartir informaciéon
acerca de clientes anteriores.

6. Unadeclaracion de otrasrevelaciones que pueden
estar permitidas por laley.

Una nota de privacidad también contiene una
descripcion de como usted puede tomar accion para
mantener su informacion personal privada. El derecho de
tomar accion paraguardar suinformacién privadasellama
“Opt out” (optar por salir) porque le dala oportunidad de
excluir su informacion personal en futuras revelaciones.

¢ Qué no es informacion publica?

Lainformacion que no estaabiertaal publico engeneral.
Por gemplo, si usted tiene un teléfono que esté enlistado,
esunainformacion abiertaa publico, si suteléfono no esta
enlistado tiene que tratarse como informacion personal no
publica.

Informacion personal que no es publicaincluye:

(D) cualquier informacion acercade usted que una
institucion de finanzas ha obtenido o de otra
procedencia no abiertaa publico; y

2 cualquier informacion acerca de su cuenta
bancaria, pdliza o compras hechas de tarjeta
de crédito o su historia de pagos. Incluso el
hecho de que usted ha aplicado por o ha
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recibido un servicio financial esinformacion
personal, no abierta al publico; si usted
decide “Opt Out”, su nombre no puede
aparecer en una lista de clientes de esa
institucion de finanzas.

Excepciones y Limitaciones

Estos “Opt Out” derechos no se aplican a las
revelaciones de informacion que la ley deja que se
compartan con otros, revel acionesnecesariasparaprocesar
su aplicaciéon, o para proveer un producto financial o
servicio.

¢,Como puede usted “Opt Out”?

La nota de privacidad que usted recibira explicara
como puede “ Optar Fuerd’. Su institucion financia tiene
gue proveerle con unamanerarazonable para Opt Out, asi
gue su hota de privacidad puede incluir:

e un formulario de respuesta o una casilla
prominente donde pueda marcar para Opt Out;

* unnumero de teléfono gratis para Opt Out; 0

* un Opt Out correo electronico, si usted dijo que
esa eralaformaque querialainformacion.

Negocios que estan Relacionados

Usted tiene el derecho bajo el Acta Imparcial
Informativo de Crédito (Fair Credit Reporting Act o
FCRA) de parar a una institucion financial por revelar
ciertas clases de créditos a unainstitucion semejante. Este
Opt Out derecho estalimitado alainformacion del crédito
reportado. Su institucién financial sera capaz de revelar
otrainformacion personal y no publicaacercadeusted asus
negocios semejantes, incluso cuando usted haya decidido
Opt Out su informacion de crédito. De esta manera,
optando fuera, no quiere decir que €l telemarketing o el
correo no solicitado 0 “junk mail” sevaaterminar, pero se
reducird También puede reducir su riesgo de hacerse una
victimadefraudedeidentidad. Ademésoptandofueraleda
un mensaje a otras instituciones y a sus diputados que la
privacidad es importante para usted.

La nota de privacidad también tiene que explicarle
como puede “optar fuera’” su informacién personal de
crédito anegocios relacionados. Lainformacion de crédito
incluye: que crédito se merece, cua es su crédito actual,
que capacidad de crédito tiene, su carécter, su reputacion
en general, y que clase de vida tiene. Sin embargo no
incluye informacion acerca de sus transacciones con su
institucion de financias, u otras clases de informacién per-
sonal y no publica

Negocios que no estan Relacionados

Su notade privacidad de suinstitucion de financias
tienequeexplicarlecomousted puede* optar fuera” para
mantener su informacién personal y no publica por ser
revelada a negocios que no estén relacionados.

¢,Cuando puedo optar fuera?

Usted puede optar fuera a cualquier tiempo que
quieradentro de un tiempo razonabl e despuésderecibir
su notade privacidad. Suinstitucién de financias puede
empezar arevelar su personal y no publicainformacion
decrédito hastaqueusted decidaa“ optar fuera’. Asi que
si usted decide a“ optar fuera’ 1o tiene que hacer o mas
pronto posible.

¢Cuanto tiempo mi “Opt Out” durara?

Su eleccion de Opt Out continuard protegiendo su
informacién persona privada por ser revelada en €l
futuro por todo el tiempo que usted mantengasurel acién
comercial. Aunincluso cuando usted recibaunanotade
privacidad cadaafio, usted no necesita“ optar fuera’ mas
de una vez. Su “Opt Out”eleccidn terminara cuando
usted notifique a su institucion de financias que ellos
puedenrevelar su personal informaciénaotros. Si usted
dejade hacer negocios con suinstitucion definancias, y
luego en el futuro decide hacer negocios con ellos otra
vez, usted tiene que “optar fuera’ otravez.

¢Se aplican estos derechos a productos de
financias o servicios que he comprado en
el Internet?

Si. Losrequisitos de la nota de privacidad y el “Opt
Out” derechos se aplican a todos los negocios y
transacciones hechos en el Internet.

¢Se aplican mis derechos de Opt Out a mi
informacion médica personal?

Si. Informacién personal que no es publica, incluye
también cualquier informacion que sea médica o
relacionada con la salud que haya sido recopilada por
instituciones de financias. Por favor chequée su notade
privacidad de su compafiia de seguro u otrainstitucion
definancias por detalles como su informacion médicao
de salud tiene que mangjarse.

Si usted recibe un Opt Out acuerdo que es muy
dificil decomprender o si usted cree que unainstitucion
de finanzas est4 ignorando su demanda, péngase en
contacto con la Division de Asuntos del Consumidor,
que es parte de la oficina del Procurador General,
[lamando al 973-504-6200 o visite nuestra Web a
www.NJConsumerAffairs.com.
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